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ESNAF VE SANATKARLAR ODALARI BiRLIGi

Sayr : %?) 20 Subat 2025

Tamim No:2025/043
Konu: Oda Memnuniyet Anketi hk.

ODASI BASKANLIGINA

Birligimizin sizlere daha kaliteli hizmet verebilmesi i¢in Birligimizdeki
uygulamalarla ilgili goriislerinize ihtiyag duyulmaktadir. Bu nedenle sizlerin
Kurumumuzdaki uygulamalara iligkin goriislerinizi belirlemek i¢in anket diizenlenmistir.

Sizin yapacaginiz degerlendirme; mevcut durumu belirlemeye &nemli katkilar
saglayacaktir.

Anket Birligimiz hakkindaki goriislerinizi belirlemeye yoneliktir. Ankette, her bir
madde de memnuniyet derecenizle ilgili ifadeler yer almaktadir.

Sizden beklenen, memnuniyet derecenizi hangi segenegin en iyi olarak belirttigini
diistiniiyorsaniz ilgili yere (x) isareti koyarak belirtiniz. Liitfen tiim sorulari eksiksiz ve
samimiyetle doldurmanizi, 28 Subat 2025 Cuma giinii mesai bitimine kadar,
https://forms.gle/zj21jF6uJPLVAuUKG7 adresinde yer alan anketin, odalarimiz tarafindan

. katilim saglanmasi hususunda bilgilerinizi énemle rica eder, katkilarimiz igin tesekkiir

ederiz.

/r%ﬁ “DEMIR . Faik YILMAZ

Genel Sekreter Baskan

Ankete Katilmak Icin Tiklayabilirsiniz.
https:/forms.gle/zj21iF6uJPLVAuKG?7
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